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Passiv- & Dienstleistungsgeschaft /

Geldwdsche
Angebots-Nr.: 40.300

Prozessorientierte Priifung des Passiv- und
Dienstleistungsgeschiftes

Der Qualitdtsanspruch der Kunden an den Vertrieb von klassischen
Einlageprodukten, die Kontofiihrung und die Abwicklung des
Dienstleistungsgeschifts sowie das Angebot sonstiger Beratungs- und
Serviceleistungen ist sehr hoch. Fiir die Interne Revision sind daher die Prifung
der OrdnungsmaéBigkeit von Prozessen sowie die Einhaltung von Ertrags- und
Kundenzufriedenheitszielen sehr wichtig. Die hierzu nétigen Methoden und
Techniken kdnnen Sie sich in dieser Veranstaltung aneignen.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen der Internen Revision (Revisionsassistenten/-innen; kiinftige
Revisoren/-innen)

IHR NUTZEN

e Sie sind vertraut mit der Methodik fir die selbststéndige Durchfihrung abgegrenzter
Prifungsauftrdge im Passiv- und Dienstleistungsgeschaft.

e Sie kennen die unterschiedlichen Prifungsbereiche.

e Sie sind in der Lage, die Intensitat von Prifungen abzugrenzen.

VORAUSSETZUNG(EN)

Seminar: Prifungsgrundlagen (40.200) oder vergleichbarer Kenntnisstand

IHR REFERENT
Christian Vof, Sparkasse an der Lippe
Master of Science (M.Sc.) mit langjahriger Revisionsexpertise und Erfahrungen in der

Seminartdtigkeit

HINWEIS(E)

Das Seminar ist ein Baustein des Fachseminars Interne Revision.

Die Inhalte werden zurzeit noch aktualisiert und werden dann im Akademieportal online
bereitgestellt.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 40.300

Programm/Inhalt

Beginnam 1. & 2. Tag um 09:30 Uhr
Ende am 1. & 2. Tag ca. 17:00 Uhr

1. Tag

Einfiihrung in die Revisionsarbeit am Beispiel einer Basispriifung im Passiv- und
Dienstleistungsgeschiaft
* Theoretische Grundlange (u. a. Linien-Modell)

e Prozessuale und technische Ausgangspunkte (u. a. PPS-Prozesse, PPS-IKS. Institutssatzanderung,
ausgelagerte Tatigkeiten)

2.Tag

Vertiefende Priifungsansatze zur Priifung des Passiv- und Dienstleistungsgeschifts

e Kundenstammdaten (u. a. Personenanlage, Vertriebswege, Pfandung, Schufa, Vordisposition)
e Giro/Dienstleistungsgeschéft (u. a. Kontoanlage und /-auflésung, Schrankfach)

e Geldanlage/Passivgeschaft (u. a. Kontoanlage, und /-auflésungen)

e Priifung der Vertriebs-/Geschéftsstelle inkl. Vertriebskreislauf

e Priifungsansatze Fraud

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 40.303

Priifung doloser Handlungen

Kontoverwaltung, Kreditvergabe und Autragsabwicklungen sind nur einige der
vielen sensiblen Geschéaftsprozesse von Kreditinstituten, die zahlreiche Gefahren
und Risiken bergen. Aufgabe der Internen Revision ist es unter andrem offensiv
gegen UnregelmdBigkeiten vorzugehen und dolose Handlungen friihzeitig
aufzudecken. Erfahren Sie in diesem Seminar mehr dazu.

ZIELGRUPPE

Nachwuchskréfte der Internen Revision

IHR NUTZEN

Sie sind mit der Planung, Durchfiihrung, Dokumentation und Kontrolle von
Prifungsaufgaben in Bereich doloser Handlungen vertraut.

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

siehe Hinweise

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung bieten wir in Kooperation mit der Sparkassenakademie Niedersachsen
an. Sie wird in Hannover durchgefihrt. Fir weitere Informationen (z. B. Inhalte, Termin/e
sowie Preis) und zur Anmeldung im Buchungsportal der Sparkassenakademie
Niedersachsen:

Hier klicken

Wenn Sie sich bisher noch nicht fir das Buchungsportal der Sparkassenakademie
Niedersachsen registriert haben, so kénnen Sie formlos tUber die E-Mail-Adresse
akademiemail@svn.de oder telefonisch (Tel.: 0511 3603 501) einen Zugang beantragen.

Webcode in Niedersachsen: FS1100_9

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

siehe Hinweise
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Angebots-Nr.: 40.365

OSPlus-Zahlungsverkehr aus Revisionssicht
(online)

Mit OSPlus-Zahlungsverkehr werden aufbauend auf eine effiziente
Clearingabwicklung in der Gesamtbanklésung OSPlus (One System Plus) Produkte
und Anwendungen bereitgestellt. Diese erméglichen von der Erfassung im Front-
End iiber die Sachbearbeitung und Buchung bis hin zur Clearingweiterleitung eine
ganzheitliche Zahlungsverkehrsabwicklung unter Beachtung der rechtlichen
Anforderungen. In dieser Veranstaltung erwerben Sie Kenntnisse zum
Leistungsumfang, zu Parametern sowie zu zahlungsverkehrsbezogenen und
systembasierten IKS-Elementen, um diese bei Priifungstédtigkeiten zu nutzen.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen aus den Bereichen Interne Revision, Beauftragtenwesen, Organisation
und Zahlungsverkehr

IHR NUTZEN

e Sie kennen die grundlegenden Elemente des internen Kontrollsystems im
Zahlungsverkehr.

e Sie konnen das Zusammenspiel dieser Elemente im Rahmen einer End-to-End-
Betrachtung nachvollziehen.

e Sie sind vertraut mit den relevanten Systemen, Parametern und Dokumentationen im
OSPlus.

IHR REFERENT

Marcus Theil, Finanz Informatik

Principal Consultant und Spezialist fur die Risikosteuerung im OSPlus-Zahlungsverkehr
mit langjahrigen Projekt- und Prifungserfahrungen u. a. als Priifungsleiter in der Internen
Revision einer Sparkasse

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Seminarraum der Sparkassenakademie statt. lhre
Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie mit der Einladung zum Online-
Seminar. Um einen reibungslosen Online-Austausch zu gewahrleisten, stellen Sie bitte
sicher, dass sowohl Ihre Tonlbertragung als auch die Kamerazuschaltung funktionieren.
Testen Sie dies ganz einfach vorab unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-

meeting.html.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Grundlagen und Elemente im zahlungsverkehrsbezogenen IKS

e Rechtliche Anforderungen und Priifungsstandards (§ 25a KWG, MaRisk, IDW PS 261)
e Three-Lines-of-Defense-Modell
* Kontrollumfeld, Risikobeurteilung, Kontrollaktivititen und Uberwachung

e Wirtschaftlichkeit vs. OrdnungsmaRigkeit des IKS
Gesetze und aufsichtsrechtliche Anforderungen im ZV

* 88 675¢ BGB ff. (Zahlungsdiensterecht)
e Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz (ZAG)

® PSD 2 inkl. EBA-RTS und Guidelines (insb. Beschwerdemanagement, 2-Faktoren-Authentifizierung,
MaSI-Meldeverfahren)

Grundlagen des Zahlungsverkehrs in OSPlus

e ZV-Auflieferungssysteme (Bankrechner, IF6, SLS, FinTS, RZ, S-Via)
e Zentrale Infrastruktur (SammlerDB, OPK)

e Clearing/Nostrokonten
Systembasierte IKS-Elemente

e Institutsparameter
* BPrV/GPV
e KURS-Berechtigungen/Profile

e Tatigkeiten, Kompetenzvorgénge, Kontrollradar
ZV-Risikosteuerung

e Phishing-Pravention/PhivVO
e Embargo/GTVO/EDS
e ZV-Meldedatei

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 40.370 (FI-Nr.: 822)

SironAML fiir Revisoren-innen (S822) (online)

Das Programm Siron AML unterstiitzt Sparkassen bei der Einhaltung der
Geldwaschevorschriften. In diesem Seminar lernen Sie das Programm aus
Revisionssicht kennen.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen der Internen Revision, Datenschutzbeauftragte

IHR NUTZEN
e Sie sind kennen die Programmkomponenten aus Revisionssicht.

e Sie sind vertraut mit Prifungsansatzen.

VORAUSSETZUNG(EN)

Grundkenntnisse von Siron®AML z. B. erworben im Seminar "Einfihrung in das
Geldwdsche-Risikomanagement mit SironAML" (45.330) sind von Vorteil

REFERENTINNEN UND REFERENTEN

e Jakob Wichmann, msg Rethink Compliance GmbH

e Mirko Janyga, msg Rethink Compliance GmbH
Experte fur Siron AML, Fair Isaac Germany GmbH

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet in den virtuellen Seminarrdumen der Sparkassenakademie statt.
lhre Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie mit der Einladung zum
Online-Seminar.

In der Veranstaltung werden alle vermittelten Funktionenin einem Online-
Testsystem prasentiert. Sie konnen die gezeigten Einstellungen auf Wunsch auch in
ihrem eigenen Echtsystem nachvollziehen. Dies ist fir eine Teilnahme aber nicht
unbedingt erforderlich.

Es ist erforderlich, dass entweder

1. am PC ein zweiter Bildschirm existiert oder

2. die Prasentation Uber ein zweites Gerat (z.B. ein iPad) verfolgt wird.

In diesem Seminar werden auch Hinweise zur Priifung des Backtesting-Konzeptes gemal}
AuA BT Ziffer 6 gegeben.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Kristina Barbknecht
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Edmund Honermann
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Programm/Inhalt

Siron®AML Parametererfassung

* Uberblick tiber die Programmkomponenten
e Datenversorgung

e Kunden-Kategorien

e Verdachts-Indizien

e Watchlist-Lander
 Kunden-Uberwachungen

e Kunden-Ausschlisse

e Benutzerverwaltung

e Vier-Augen-Prinzip
Siron®AML Analyse

e Auffalligkeiten bewerten
e Analysen Scoring-Ubergreifend
e Kundensuche

e Nutzung der Revisions-Reports
Siron®Profile

e Kundenrisiko-Ermittlung

e Risikovererbung
Siron®KYC

e Personentreffer bewerten
e Institutsindividuelle Watchlist-Eintrdge

e PEP-Status in Siron®AML

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Kartengeschaft
Angebots-Nr.: 26.340

Grundlagenwissen Auslandszahlungsverkehr
im OSPlus

Der Auslandszahlungsverkehr im OSPlus ist komplex — doch mit dem richtigen
Grundlagenwissen behalten Sie jederzeit den Uberblick. In diesem Seminar
erwerben Sie das nétige Riistzeug, um sicher und schliissig internationalen
Zahlungen abzuwickeln.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen in den Bereichen Auslandszahlungsverkehr, Auslandsgeschaft,
Organisation, Interne Revision

IHR NUTZEN

e Sie kennen die grundlegenden Begriffe, Abldufe und Rahmenbedingungen des
Auslandszahlungsverkehrs (AZV) im OSPlus.

e Sie wissen, wie Korrespondenten, Leitwege, Aussteuerungskriterien, Konditionen,
Valuten und Zusatzentgelte im System hinterlegt und gesteuert werden.

e Sie kdnnen Kundenzahlungsausgdnge und -eingange sowie Bank-an-Bank-Zahlungen
im OSPlus sicher abwickeln und typische Fehlerquellen vermeiden.

IHR REFERENT
Heiko Wendt, Finanz Informatik GmbH & Co. KG

Senior Consultant, erfahrener OSPlus-Trainer mit langjahrigen Erfahrungen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de

o ©
~v0oo| TERMIN(E)
000

17.06.2026 | Sparkassenakademie
NRW

DAUER

1 Tag

= PREIS

425,00€

@ KONTAKT
(-

ANMELDUNG

Jana Bathe
0231 22240-709
jana.bathe@ska.nrw

INHALTE

Edmund Honermann
0231 22240-739
edmund.honermann@ska.nrw



https://www.sparkassenakademie-nrw.de/

26 PAYMENT, ELECTRONIC
BANKING UND ZAHLUNGSVERKEHR

[ J
— Sparkassenakademie Zahlungsverkehr und

Kartengeschaft

Nordrhein-Westfalen Angebots-Nr.: 26.340

Programm/Inhalt

Allgemeines AZV-Wissen
Kurse und Wahrungen
Stammdatenverwaltung

e Korrespondenten und Konten

e Leitwege und Leitwegsteuerung
e Aussteuerungskriterien

e Konditionen

e Valuten

e Zusatzentgelte
Kundenzahlungsausgange
Dauerauftrage
Kundenzahlungseingénge

BankanBank Zahlungen

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Angebots-Nr.: 26.332

Betrugserfassung und -meldung mit FRZV
(online)

Betrugsfdlle im Zahlungsverkehr nehmen zu. Damit steigt die Bedeutung einer
rechtskonformen und fehlerfreien Erfassung, Bearbeitung, Verwaltung und
Meldung der Betrugsfille. Technische Unterstiitzung bieten die Anwendung
"Fraud Record im Zahlungsverkehr (FRZV)" und die Anwendung "Betrugsrate im
Zahlungsvekehr (BRZV)". Mehr dazu erfahren Sie in dieser Veranstaltung.

ZIELGRUPPE

Mitarbeiter/-innen im Zahlungsverkehr und Electronic Banking; Compliancebeauftragte,
Mitarbeiter/-innen der Internen Revision

IHR NUTZEN
e Sie kennen die Anforderungen der PSD 2 an die Meldung von Betrugsfallen.

e Sie konnen Betrugsfalle in der Anwendung FRZV in OSPlus erfassen, bearbeiten und
verwalten.

* Sie sind mit der Uberwachung und Meldung von Betrugsraten in der Anwendung BRZV
vertraut.

IHR REFERENT

Marcel Martin, Selbstténdiger IT-Berater mit langjahrigen Erfahrungen in den Bereichen
Online-Banking und ZV-Risikosteuerung in OSPlus

HINWEIS(E)

Die Veranstaltung findet im virtuellen Seminarraum der Sparkassenakademie statt. lhre
Zugangsdaten und weitere technische Infos erhalten Sie mit der Einladung zum Online-
Seminar. Um einen reibungslosen Online-Austausch zu gewahrleisten, stellen Sie bitte
sicher, dass sowohl lhre Tonibertragung als auch die Kamerazuschaltung funktionieren.
Testen Sie dies ganz einfach vorab unter folgendem Link: https://www.webex.com/de/test-

meeting.html.

Diese Veranstaltung wird aufgezeichnet und nach der Veranstaltung den Teilnehmenden
zur Verfligung gestellt. Sie haben auRRerdem die Méglichkeit, alternativ zur Veranstaltung
direkt die Aufzeichnung mit der Angebotsnummer: 26.332-V zu buchen. Zur Aufzeichnung

Bei Buchung der Live-Veranstaltung beachten Sie bitte:

Sie melden sich zu einer Veranstaltung an, die aufgezeichnet wird zum Zweck der
tempordren Bereitstellung fur Teilnehmende, die diese Veranstaltung entweder fir eine
Live-Teilnahme oder zur zeitlich flexiblen Nutzung der Veranstaltungs-Aufzeichnung
gebucht haben. Dies beinhaltet die Aufzeichnung und Speicherung der Audiodaten der
Teilnehmenden, sofern diese ihr Mikrofon oder Telefon fiir eigene Wortbeitrage
freigeschaltet haben. Eine Aufzeichnung der Webcam findet in der Regel nicht statt.
Sofern Sie Ihr Mikrofon oder Telefon wahrend der Veranstaltung freischalten, geben Sie
uns mit lhrer Anmeldung zur Veranstaltung lhr Einverstandnis zur Aufzeichnung lhres
Wortbeitrags. Sie haben wahrend der Veranstaltung jederzeit die Mdglichkeit, sowohl die
Webcam- als auch die Mikrofon-Freigabe zu aktivieren bzw. zu stoppen.

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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Programm/Inhalt

Gesetzliche und aufsichtsrechtliche Anforderungen an die Erfassung und Meldung von
Betrugsfillen (insb. PSD2)

Anlage und Pflege von Betrugsféllen in FRZV
Anbindung des DSGV Haftungsfonds Zahlungsverkehr

Meldung von Betrugsraten und Betrugsstatistiken

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de
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SUSINESS:school

Die Business School bietet zertifizierte Weiterbildungen
zu Fach- oder Betriebswirten an. 100 % online und gleich-
zeitig personlich betreut. Flexibel nach Deinen Wiinschen,
berufsbegleitend und europaweit auf Bachelor- und Mas-
ter-Programme anrechenbar. Als Label der Sparkassenaka-
demien Nordrhein-Westfalen verfiigen wir iiber fundierte
Erfahrungen in der Aus- und Weiterbildung - tiber 5.000
zufriedene Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben mit
uns schon ihre beruflichen Perspektiven verbessert.

IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Rabea Hesse
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-712
bs@ska.nrw

Liane Stach
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-792
bs@ska.nrw

TOP
FERNSCHULE

Award 2025

e Zenl‘r

’Z;\'\\ zugelassen 6}:
2

®

Informiere Dich iiber unsere
berufsbegleitenden Weiter-
bildungsangebote.

Nathalie Mddje
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-757
bs@ska.nrw

Laura Freiin von Eerde
Bildungsberaterin Business School

0231 22240-795
bs@ska.nrw

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/business-school
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TAGUNGSZENTRUM
HORDER BURG

Ob in Prasenz, digital oder hybrid:
Mieten Sie unsere Rdaume fiir lhre Veranstaltung

Kongress, Besprechung, Seminar, Workshop oder eigene Schulung fiir die Mitarbeitenden? Wir bieten lhnen den passen-
den Raum fiir lhre Veranstaltung.

Sie planen eine Online-Veranstaltung durchzufiihren? Mit uns Haben wir lhr Interesse geweckt?

haben Sie den richtigen Partner an lhrer Seite: Unsere digitalen

Rdume und hausinternes Studio bieten Ihnen die optimale Unser Veranstaltungsmanagement berdt Sie gern persénlich zu
Basis flr Ihre digitale Veranstaltung. On top GUbernehmen wir Ihrem individuellen Angebot.

fur Sie auf Wunsch die professionelle Begleitung lhrer

Veranstaltung durch ,,Co-Moderatoren®, die Schulung Ihrer

Dozenten, das gesamte Teilnehmermanagement, die

inhaltliche Konzeption Ihrer Veranstaltung und vieles mehr. IHRE ANSPRECHPARTNER/-INNEN

Flr Veranstaltungen in Prasenz erwarten Sie in dem exklusiven
Gebdudeensemble der Horder Burg mit direktem Seeblick tber
40 hochmoderne Seminar- und Tagungsraume mit einmaligem
Flair. Ein auf Ihre BedUrfnisse abgestimmtes Catering sowie
hochprofessionelle Organisationsabldufe und maRgeschneide-
rte Rahmenprogramme runden unser Angebot perfekt ab.

Gern kombinieren wir auch das Raumangebot fir Sie und Antonia Kénig Andreas Gaida
flihren Ihre Veranstaltung hybrid durch. Dabei ist ein Teil des
Publikums physisch vor Ort, die weiteren Teilnehmer sind
digital hinzugeschaltet. Der Vorteil: Das Online-Publikum wird 0231 22240-744 0231 22240-722
aktiv in die Prasenz-Veranstaltung mit einbezogen und alle antonia.koenig@ska.nrw andreas.gaida@ska.nrw
Teilnehmenden kénnen in Echtzeit miteinander interagieren

und in Kontakt treten.

Veranstaltungsmanagement  Veranstaltungsmanagement

Mehr Informationen unter www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum



https://www.sparkassenakademie-nrw.de/tagungszentrum/
tel:+4923122240744
mailto:antonia.koenig@ska.nrw
tel:+4923122240722
mailto:andreas.gaida@ska.nrw

MITTELSTANDSCAMPUS NRW

Der Mittelstand bildet das Herz der deutschen Wirtschaft

Der MittelstandsCampus NRW, eine Marke der Sparkassen-
a!(aden.ne NI-!W, bietet mittelstandischen Unternehmen IHR ANSPRECHPARTNER
vielfdltige Bildungsangebote und Inhouse-Beratungen fiir
zentrale Themen an, wie zum Beispiel: Christian Overhage

Projektleiter Mittelstandscampus NRW
- Nachhaltigkeit,

- Digitalisierung und

- Arbeitgeberattraktivitat — Fihrung.

0231 22240-717
christian.
overhage@mittelstandscampus-

Ein exklusives Kooperationsnetzwerk, beispielsweise mit der e

Universitat Witten/Herdecke oder der Hochschule fur
Finanzwirtschaft und Management, sichert zusammen mit
unserer fundierten Erfahrung die Qualitat der hochwertigen
sowie einzigartigen Workshops, Bildungsformate und
Beratungsleistungen.

Neben unseren digitalen Veranstaltungen begrtiRen wir Sie Lern- und Buchungsportal

und lhre Mitarbeiter/-innen zudem in unserem
Tagungszentrum Hérder Burg in einem einmaligen Ambiente.
Von unserer rund 700 Jahre alten ,Burg” haben Sie einen
direkten Blick auf den Phoenix See in Dortmund. Ein Ort, der
wie kein anderer fur Transformation und Zukunftsfahigkeit
steht.

Informieren Sie sich tber unser
Bildungsangebot.

Digitale Transformation

Mehr Informationen unter www.mittelstandscampus-nrw.de



https://www.mittelstandscampus-nrw.de/
tel:+4923122240717
mailto:christian.overhage@mittelstandscampus-nrw.de
mailto:christian.overhage@mittelstandscampus-nrw.de
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https://portal.mittelstandscampus-nrw.de/pub/I.-Digitale-Transformation/folder/IVDigitalisierungNeueArbeitswelt
https://portal.mittelstandscampus-nrw.de/pub/I.-Digitale-Transformation/folder/IVDigitalisierungNeueArbeitswelt

